
Klaar om te GOAN?
GOAN! is dé nieuwe reis-app voor Twente, speciaal gemaakt voor 
jou als Regiotaxi-gebruiker.

• Plan, boek en betaal je reis makkelijk en snel in één app

• Kies zelf voor bus, trein, fiets, Regiotaxi of AutoMaatje

• Gratis ophaalservice in geval van nood

Download GOAN! gratis in de app store 
of ga naar www.goan.nl



Flexibel reizen zoals jij dat wilt 

GOAN! is ontwikkeld door 8 gemeenten in Twente. De app brengt 
alle manieren van reizen in Twente bij elkaar: Regiotaxi, deeltaxi, 
-auto en -fiets, bus en trein. Hierdoor ben je flexibeler dan ooit. Wil je 
ergens naartoe met de bus en liever met de Regiotaxi terug? Dat ene 
stukje met een elektrische fiets? Of pak je toch liever een deelauto 
wanneer het jou uitkomt? Het kan allemaal met GOAN!

Kies je ideale reis

Bij elke optie zie je hoe lang 
je onderweg bent, hoe vaak 
je moet overstappen en 
hoeveel het kost.

Boek je reis en ga op pad

De app rekent af via 
automatische incasso. De 
kaartjes voor het openbaar 
vervoer zie je in de app.

Download en stel in

De app houdt rekening met 
jouw persoonlijke situatie. 
Vul je voorkeuren in bij het 
instellen van de app.

Vul in waar je heen wilt en 
met hoeveel mensen je reist

In de app kun je 
veelgebruikte locaties 
opslaan.

Op reis in 4 makkelijke stappen

1 2

3 4



S.O.S.         >

Alles bij de hand

In GOAN! staat al je informatie in 
een handig overzicht, daarin zie je:

• De reizen die je gepland hebt. Zo 
zie je hoe laat je vertrekt en kun je 
makkelijk bij je kaartjes.

• Je gemaakte reizen. Handig als je 
wilt weten hoeveel reiskosten je 
hebt gemaakt.

Hulp in geval van 
nood 

Weet je het even niet meer? Dan 
helpen we je op elk moment 
graag weer op weg. Gebruik 
daarvoor de SOS-knop in de app. 

We gaan eerst op zoek naar 
een andere route. En als het 
vervoer is uitgevallen, komen 
we je gratis ophalen en brengen 
je veilig thuis. Zo kun je zonder 
zorgen zelfstandig op reis.



(op werkdagen, 
tussen 09:00 en 17:00)

Downloaden, instellen, GOAN!  

Aan de slag in vier stappen:

Download GOAN! nu gratis in de app store 

Maak een profiel aan

Vul je persoonlijke gegevens in

Koppel je regiotaxigegevens

In de app staat stap voor stap hoe je dat moet doen. Lukt het niet? 
Bekijk dan hoe het werkt in onze video’s op:
www.goan.nl/hoewerkthet of bel de helpdesk op 088 -  8484 050
(op werkdagen tussen 09:00 en 17:00)

Klaar om te GOAN?
Wij helpen je graag als je nog vragen hebt. Kijk op:

www.goan.nl
Of bel de helpdesk op 

088 - 8484 050
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